
Аналитическая справка
по рассмотрению обращений граждан, поступивших в адрес

Управления Росгвардии по Ярославской области
во 2 квартале 2025 г. 

2 
квартал 
2025 г.

АППГ
 2024 г.

Общее количество поступивших обращений 96 79
1. Общее  количество  обращений,  поступивших 

напрямую
93 74

1.1. По видам обращений:

заявлений 15 39
жалоб 7 3
предложений 1
запросов информации 67 28
сообщений, не являющихся обращениями 3 2

1.2. Наименование вопроса:
Предоставление  информации  (справок)  о  наличии 
(отсутствии) зарегистрированного оружия

67 33

Обеспечение  антитеррористической  защищенности 
объектов  (территорий)  различной  ведомственной 
принадлежности и сфер деятельности

2 4

Прохождение военной службы по контракту 1
Обеспечение безопасности общества 3
Имущественные  отношения  войск  национальной 
гвардии Российской Федерации

1

Иные  вопросы  деятельности  войск  национальной 
гвардии Российской Федерации

6

Выдача  лицензий  и  разрешений  на  владение, 
хранение, ношение и использование гражданского и 
служебного  оружия  и  его  основными  частями, 
торговлю  гражданским  оружием  и  его  основными 
частями

4 3

Оборот гражданского, служебного и иного оружия 1
Нарушение  правил  парковки,  в  том  числе  на 
внутридворовой территории

1

Действия  военнослужащих  (сотрудников), 
выполняющих обязанности по ООП и ООБ

2 1

Дисциплина труда.  Привлечение к  дисциплинарной 
ответственности работников

1

Охрана  объектов  и  имущества  собственников  по 
договорам

1 1

Частная детективная и охранная деятельность 2 6
Возврат  ошибочно  оплаченной  пошлины  за 

оказание государственных услуг
1

Исполнение  должностных  полномочий  и 
служебных обязанностей

2 5



 Выдача удостоверения ветерана боевых действий 1
Прекращение рассмотрения обращения 2
Обращения от граждан и организаций 2
Санаторно-курортное обслуживание 2
Почтовое  отправление  или  электронное 

сообщение,  не  имеющее  смысла  или  содержащее 
рассуждения  общего  характера  —  не  являющееся 
обращением

2

Благодарности,  пожелания,  приглашения, 
поздравления должностным лицам Росгвардии

1 3

Иные вопросы, не касающиеся деятельности войск 
национальной гвардии

1

Дополнительные  (отдельные)  денежные  выплаты 
(премии,  дополнительная  материальная  помощь, 
командировочные  расходы,  иные  пособия  и 
компенсации и т.д.)

1

Обязательное страхование. Страховые выплаты 1 2
1.3. Вопросы,  вызвавшие  наибольший  интерес  у 

заявителей (основные проблемы)
Предоставление  информации  (справок)  о  наличии 
(отсутствии) зарегистрированного оружия

67 33

1.4. Результаты рассмотрения:
«разъяснено» 12 25
«не поддержано» 27 22
«поддержано» 32 27
На рассмотрении 22

2. Общее количество обращений, поступивших из 
центрального  аппарата  Росгвардии,  для 
рассмотрения и ответа заявителю

1

2.1. По видам обращений:
заявлений 1
жалоб
предложений
запросов информации
сообщений, не являющихся обращениями

2.2. Наименование вопроса:
Охрана  объектов  и  имущества  собственников  по 
договорам

1

2.3. Результаты рассмотрения:
«разъяснено» 1
«не поддержано»
«поддержано»
На рассмотрении

3. Общее количество обращений, поступивших из 
центрального  аппарата  Росгвардии,  для 
представления  справок  (информации)  по 
обращению/сведения

1



4. Общее количество обращений, поступивших из 
Управления  округа,  для  рассмотрения  и  ответа 
заявителю

3 3

4.1. По видам обращений:
заявлений 2 2
жалоб 1
предложений
запросов информации 1
сообщений, не являющихся обращениями

4.2. Наименование вопроса:
Оборот гражданского, служебного и иного оружия 1

Предоставление  информации  (справок)  о  наличии 
(отсутствии) зарегистрированного оружия

1

Частная детективная и охранная деятельность 1 2
Исполнение  должностных  полномочий  и 

служебных обязанностей
1

4.3. Результаты рассмотрения:
«разъяснено» 1 1
«не поддержано» 1
«поддержано» 1 2
На рассмотрении

5. Общее количество обращений, поступивших из 
Управления  округа,  для  представления  справок 
(информации) по обращению/сведения


